
VAIRUOTOJO ATMINTINĖ KELYJE

7 taisyklės po eismo įvykio užsienyje
Teisingi veiksmai kelyje garantuoja sėkmingą žalos išieškojimą ir apsaugo įmonę nuo nuostolių.

1. Fotografuokite bendrą vaizdą, ne tik įbrėžimą
Iš arti nufotografuotas bamperis kaltės neįrodo. Reikia bendro vaizdo: kaip stovi abi transporto

priemonės, kelio ženklai, ženklinimas ir abiejų pusių valstybiniai numeriai (vilkiko ir priekabos).

Patarimas: pirmiausia nufotografuokite visą vaizdą iš kelių metrų atstumo, o tik tada artėkite prie pažeidimo.

2. Nesuprantate kalbos? Palikite įrašą
Jei spaudžia pasirašyti deklaraciją nesuprantama kalba, prie parašo ranka įrašykite angliškai arba savo

gimtąja kalba:

„I do not agree with guilt“ (nesutinku su kalte)

Patarimas: jei dokumento turinio nesuprantate, nepasirašykite jo, kol neįrašėte šios pastabos.

3. Žaliąją kortelę fotografuokite VISĄ
Neužtenka tik viršaus. Lapo apačioje nurodyti tikslūs draudimo bendrovės kodai ir galiojimo šalys –

kritiškai svarbu užsienio draudikams.

Patarimas: nufotografuokite kortelę iš abiejų pusių, kad būtų aiškiai įskaitoma visa informacija.

4. Išsaugokite vaizdo registratoriaus įrašą
Įvykus incidentui, išimkite atminties kortelę arba užrakinkite failą, kad važiuojant medžiaga nebūtų

perrašyta. Stipriausias įrodymas, jei kita pusė pakeičia parodymus.

Patarimas: jei turite galimybę, iš karto vietoje nukopijuokite įrašą į telefoną.

5. Užfiksuokite liudytojus
Jei aplink buvo žmonių, prieikite ir paprašykite jų kontaktinės informacijos – jog esant reikalui, galėtų

paliudyti įvykio aplinkybes.

Patarimas: užrašykite vardą ir telefono numerį, o jei žmogus sutinka – nufilmuokite jo trumpą paliudijimą.

6. Pasiimkite aiškiausią deklaracijos lapą
Nukentėjusioji pusė visada turi stengtis pasiimti originalą arba kuo geriau įskaitomą (pirmąjį) deklaracijos

lapą, o ne blankią kopiją.

Patarimas: deklaracijos egzemplioriai dažnai kopijuojami per kalkę, todėl vėlesni lapai būna prasti – stenkitės
gauti pirmąjį.

7. Praneškite apie įvykį iškart
Informacija vadovui / įvykius koordinuojantiems asmenims turi nukeliauti iškart iš įvykio vietos. Taip

galima iškart patikrinti, ar įrodymai surinkti teisingai, kol kaltininkas dar nenuvažiavo.

Patarimas: skambinkite ar rašykite, kol tebesate įvykio vietoje – nelaukite, kol pasieksite stovėjimo aikštelę ar
sandėlį.

· Tarptautinis transporto žalų valdymas · info@claimspot.eu


